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前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由安徽省卫生健康委员会提出并归口。
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针灸门诊设施配置服务规范
[bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc97191423][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc24884211]范围
[bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc24884212]本文件确立了针灸门诊诊室区域划分的要求，并规定了设施配置要求等内容。
本文件适用于医院针灸门诊设施配置工作。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc97191424][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc26986531]规范性引用文件
本文件没有规范性引用文件。
[bookmark: _Toc97191425]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

针灸装备acupuncture equipment
专门为开展针灸医疗服务研制的系列化或集成化的设备设施。

针灸质量单元acupuncture treatment unit
遵守针灸服务规范、规划针灸治疗区域、整合针灸及相关临床装备，构建的能够满足患者接受针灸及相关治疗服务的集成工作平台。
诊室区域划分
常规区域划分
针灸门诊内部宜分成接诊区、物品准备区、治疗操作区、污物放置区。
特殊区域划分
二级以上中医医院应设置专用灸疗室，且灸疗室应配备专用艾灸排烟装置。如开展穴位埋线、针刀治疗等技术操作，应设置专门的治疗操作区。其他医疗机构也可根据需要设置。
设施配置要求
门诊通道
应配置无障碍设施，有条件的医疗机构可提供触摸式语言查询系统。
候诊室
应配备候诊椅，有条件的医疗机构可配置分诊叫号系统。
接诊区
办公设施
应配备病历书写桌 、医师座椅、患者座椅、电脑、打印机、资料柜等常规办公设施。
诊查设施
应配备体温计、血压计、听诊器、压舌板、叩诊锤、脉枕、诊疗床和观片灯等诊察设施。
消毒设施
应配备洗手槽、快速手消毒剂等消毒设施。
物品装备区
诊疗设施
针具
应配备不同规格的一次性毫针、梅花针、三棱针等常用针具,可根据诊疗需求选配芒针、火针、埋线针、套管针、皮内针、针刀等其他针灸治疗器具。
灸具
应配备灸盒、灸架、温针灸器等常用灸具以及艾条、艾绒等物品,可根据诊疗需求选配艾灸罐、艾灸仪等其他针灸治疗器具。
其他针灸治疗器具
应根据接诊需求配备火罐、穴位贴敷贴、刮痧板、刮痧油、注射器、耳穴压丸、刺血吸引装置等其他针灸治疗器具。
5.4.1.4 辅助器具
应配备针盘、止血钳、持物钳、点火器、95%乙醇、灭火帽、污染物容器等针灸治疗所需辅助器具，有条件的针灸门诊可配备具有消毒功能的自动出针器。
消毒防护器具
针灸门诊物品准备区应配备75%乙醇、无菌棉球、酒精缸、镊子、火罐消毒容器、口罩、帽子及一次性手套等消毒防护器具。
其他装备
应配备专用储物柜、医用推车等便于存放和取用物品的相关设施，无菌物品和普通物品应分区存放。
诊治疗操作区
诊疗设施
治疗床
三级中医医院针灸门诊治疗操作区应配备治疗床不少于10张，二级中医医院及其他医疗机构每针灸门诊诊室应配备治疗床不少于4张，有条件的针灸门诊可配备能够调节方位、高度和角度的针灸专用治疗床及其一次性床单（纸）。
治疗椅
各级医疗机构宜配备符合专科特点的针灸治疗椅。三级中医医院每针灸门诊治疗操作区宜配备治疗椅不少于4台，二级中医医院及其他医疗机构每针灸门诊治疗操作区宜配备治疗椅不少于2台。
[bookmark: OLE_LINK5]灸疗床
三级中医医院灸疗室应配备灸疗床不少于5张。二级中医医院灸疗室应配备灸疗床不少于3张，其他医疗机构可根据需要配备。
电针仪
针灸门诊治疗操作区每2个治疗单元应至少配备1台电针仪，治疗单元间应配备电针仪放置架。
特定电磁波普治疗仪
针灸门诊治疗操作区每治疗单元可配备特定电磁波普治疗仪1台。
其他针灸治疗装备
可根据诊疗需要选配冲击波针灸治疗仪、超声波针灸治疗仪、射频针灸治疗仪、温热电针治疗设备、电子灸疗设备、多功能罐疗设备等其他新型针灸治疗装备，并划分专门区域摆放。
急救装备和药品
应配备必要的急救物品如氧气枕、50%葡萄糖注射液等，以便处理晕针等突发情况。其中独立设置的针灸门诊宜配备抢救车，确保抢救车药品和物品齐备。
环境设施
应配备确保环境卫生、安全、舒适的相关设施，改善患者就医感受，包括但不限于为：
针灸门诊治疗操作区，应配备有温度调节设施；
针灸门诊治疗操作区应配备满足排烟需求的排烟设施；
针灸门诊治疗操作区应配备紫外线杀菌设施。
隐私保护
治疗单元间应配备阻燃隔板、阻燃隔帘等遮挡物，保证治疗单元的相对独立，有条件的医疗机构宜为患者配备更衣室。
[bookmark: _Toc525116627]门诊污物放置区装备配备
针灸门诊污物放置区应配备废弃物处理台，并根据废弃物类别配备利器盒、易燃物处理装备、医疗垃圾桶和生活垃圾桶等废弃物处理装备。
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